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1 | Einleitung des CEO
und Verwaltungsrats

Compliance ist unsere
Geschaftsgrundlage.

Die Reputation von Geistlich ist eines unserer
wertvollsten Giiter und entscheidend fiir unseren
Erfolg. Es erfillt uns mit Stolz, dass wir eine starke
und attraktive Marke aufgebaut haben, unsere
Produkte weltweit fiihrend sind und Klinikerinnen
und Kliniker uns als Referenz in der regenerativen
Medizin wahrnehmen.

Mit diesem Verhaltenskodex wollen wir eine Kultur
des ethischen Verhaltens fordern, die schiitzt, was
wir Uiber Jahrzehnte aufgebaut haben: Eine Kultur,
die auf Vertrauen und Zusammenarbeit, Vielfalt
und Inklusion, Lernen und Engagement sowie
Verantwortung und Rechenschaftspflicht auf-
baut und jeden Mitarbeitenden dabei unterstiitzt,
sein Bestes zu geben. Als weltweit tatiges Med-
Tech-Unternehmen respektieren wir internationale
und lokale Gesetze, Vorschriften und Anforderun-
gen. Wir respektieren die Menschenrechte und die
Umwelt, wo immer wir tatig sind, als Schliissel zu
einer nachhaltigen Entwicklung.

Dieser Verhaltenskodex soll sicherstellen, dass
die Geschafte von Geistlich stets legal, ethisch
und verantwortungsvoll gefiihrt werden. Er wurde
von der Geschaftsleitung und dem Verwaltungs-
rat von Geistlich Pharma beschlossen. Er legt die
Erwartungen von Geistlich im Hinblick auf das
Geschaftsgebaren nicht nur seiner Mitarbeitenden
dar, sondern auch seiner Lieferantinnen und Liefe-
ranten, Dienstleistenden und weiteren Geschafts-
partnerinnen und -partner. Die richtige Einstellung
und korrektes Verhalten sind ein wichtiger person-
licher Beitrag jedes Mitarbeitenden zum Erfolg und
zur Reputation unseres Unternehmens.

A fait# e ) /Qﬂm

Dr. Andreas Geistlich Diego Gabathuler
Verwaltungsratsprasident CEO



2 | Leitprinzipien dieses
Verhaltenskodex

Dieser Verhaltenskodex basiert auf den Prinzipien
des ethischen und legalen Geschéaftsgebarens und
der fairen und respektvollen Behandlung von Kun-
dinnen und Kunden, Geschaftspartnerinnen und
-partnern, Behorden, Konkurrenzunternehmen und
allen Mitarbeitenden von Geistlich Pharma. Sein
Fundament ist die Verpflichtung zu unseren Wer-
ten, unseren Unternehmenszielen und unserer Re-
putation.

Dieser Kodex wird durch weitere Unternehmens-
richtlinien und lokale interne Vorschriften erganzt,
die je nach den landerspezifischen legalen Bestim-
mungen und Geschaftspraktiken voneinander ab-
weichen kénnen.

Als Mitarbeitende von Geistlich Pharma mis-
sen Sie sich an diesen Verhaltenskodex halten.
Sie miissen sich mit unserem Kodex und weiteren
internen Grundsatzen und Vorschriften vertraut
machen. Thnen miissen ausserdem die fiir Ihren
Verantwortungsbereich geltenden Gesetze be-
kannt sein. Im Falle eines Konfliktes zwischen die-
sem Kodex und den geltenden Gesetzen und Vor-
schriften mussen Sie letztere befolgen.

Integritiat und Vertrauen
sind die Grundlage unserer
Geschaftsaktivititen.
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Jede Entscheidung, die Sie treffen, muss im Ein-
klang mit den in diesem Kodex aufgefiihrten Ge-
schaftspraktiken stehen. In Situationen, die ver-
dachtig, unethisch oder unangemessen erscheinen,
selbst wenn sie nicht offenkundig gegen diesen Ko-
dex, andere interne Vorschriften oder das Gesetz
verstossen, sollten Sie sich von Ihrem gesunden
Menschenverstand und guten Urteilsvermogen lei-
ten lassen.

Falls Sie eine Fihrungsposition innehaben, tragen
Sie eine besondere Verantwortung und sollen mit
gutem Beispiel vorangehen. Sprechen Sie mit Ihrem
Team Uber Integritat und Ethik und machen Sie da-
bei Ihre Erwartung deutlich, dass den Grundsatzen
dieses Kodex entsprechend gearbeitet wird und Er-
gebnisse erzielt werden.




3 | Verantwortungsvolles Handeln

3.1 Zugang zu Medizinprodukten
und Arzneimitteln

Wir verpflichten uns dazu, mehr Menschen, wo auch
immer sie sich befinden, unsere Medizinprodukte
und Arzneimittel zur Verfligung zu stellen.

Wir sind bestrebt, Zugangsstrategien zum Bestand-
teil dessen zu machen, wie wir unsere Gesundheits-
produkte weltweit erforschen, entwickeln und aus-
liefern.

3.2 Nachhaltigkeit

Wir verpflichten uns dazu, die Umweltauswirkungen
unserer Tatigkeiten und Produkte zu minimieren. Als
Unternehmensbiirger miissen wir die Umwelt flr
kiinftige Generationen schiitzen. Wir sind bestrebt,
unseren Einfluss auf das Klima zu minimieren, indem
wir unsere Kohlenstoffbilanz, unseren Abfall und un-
seren Wasserverbrauch reduzieren sowie Energie
und natrliche Ressourcen effizient nutzen.

3.3 Menschenrechte

Wir verpflichten uns dazu, unsere Geschéafte unter
Achtung der Rechte und Wiirde aller Menschen zu
flhren. Die Achtung der Menschenrechte ist eine
rechtliche und ethische Verpflichtung.

3.4 Professionelles Geschaftsgebaren

Wir verpflichten uns dazu, hohe Standards des ethi-
schen Geschaftsgebarens zu wahren, woauch immer
wir geschaftlich tatig sind. Ein ethischer Umgang und
integres Handeln sind die Leitprinzipien fir unsere
taglichen Entscheidungsprozesse und wirken sich
tiefgreifend auf die Vertrauensbildung bei Patientin-
nen und Patienten, Kundinnen und Kunden, weite-
ren Geschaftspartnerinnen und Geschaftspartnern
und gegentiber der Gesellschaft im Allgemeinen aus.




4 | Produkte

Die Qualitit und Sicherheit von
Medizinprodukten und Arzneimitteln
ist fir Patientinnen und Patienten
weltweit von entscheidender

Bedeutung.

4.1 Produktqualitat und -sicherheit

Wir verpflichten uns dazu, in jeder Phase des Pro-
duktlebenszyklus strikte Uberwachungs- und Be-
wertungsprozesse fur Qualitat und Sicherheit zu
befolgen.

Unser umfassendes Qualitdtsmanagementsystem
ist darauf ausgerichtet, die Qualitat unserer Pro-
dukte zu gewahrleisten, von der Entwicklung ei-
nes Produktes bis hin zur Produktion jeder einzel-
nen Einheit flir den Markt. Heilmittel knnen jedoch
moglicherweise unerwiinschte Wirkungen haben.
Wir melden Nebenwirkungen und Qualitatsman-
gel rechtzeitig der Qualitatssicherung, ergreifen
entsprechende Massnahmen, um die Patientensi-
cherheit zu schiitzen, und libermitteln den Regu-
lierungsbehdrden transparent die Risiken unserer
Produkte.
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4.2 Forschung und Entwicklung

Wir verpflichten uns dazu, Forschung und Entwick-
lung ethisch, integer und aus den richtigen Griinden
durchzufiihren.

Wir respektieren die Rechte, Sicherheit und Wiirde
der Einzelnen und der Gemeinschaften, schiitzen
die wissenschaftliche Integritat und stellen sicher,
dass Daten oder Informationen, die wir erstellen
oder fiir die wir verantwortlich sind, korrekt, zutref-
fend und wahrheitsgetreu sind. Wir geben keine fal-
schen oder irrefiihrenden Erklarungen ab.

Wir verpflichten uns dazu, praklinische Prifungs-
und Bewertungsmethoden anzuwenden, bei denen
es sich wann immer moglich um In-vitro-Methoden
handelt, dem Grundsatz folgend, In-vivo-Studien zu
reduzieren, zu verfeinern und zu ersetzen.

Unsere Vertragspartner/-innen fir praklinische
In-vivo-Studien (z. B. zur Erfillung gesetzlicher
Vorschriften) verpflichten sich zur Einhaltung der
hoéchsten Standards sowohl aus ethischen Griinden
als auch als Voraussetzung fiir die Genauigkeit und
Zuverlassigkeit wissenschaftlicher Studien.



5 | Unsere Mitarbeitenden

5.1 Vielfalt und Integration,
faire Arbeitsbedingungen

Wir verpflichten uns dazu, ein vielfaltiges, integra-
tives Umfeld mit sicheren Arbeitsplatzen zu schaf-
fen und alle Mitarbeitenden mit Wiirde und Respekt
zu behandeln. Vielfalt schafft einen Mehrwert und
unterstitzt uns darin, einen zunehmend vielfaltigen
Kundenstamm bedienen zu kénnen. Wir bieten al-
len Mitarbeitenden faire, gleichberechtigte Beschaf-
tigungs-, Entwicklungs- und Aufstiegschancen.

Wir dulden keinerlei Form von Diskriminierung auf-
grund von Geschlecht, ethnischer Zugehorigkeit,
Alter, Religion, Nationalitat, Behinderung oder se-
xueller Orientierung und keinerlei Belastigung,
Mobbing, Schikanieren oder Repressalien am Ar-
beitsplatz.

5.2 Gesundheit und Sicherheit

Wir verpflichten uns dazu, die Gesundheit und Si-
cherheit unserer Mitarbeitenden, Vertragspart-
ner/-innen, Besucher/-innen und Gemeinschaften
zu fordern, in denen wir tatig sind.

Wir gewahrleisten einen rigorosen Prozess, um Ge-
sundheits- und Sicherheitsrisiken zu ermitteln und
zu vermindern und bewahrte Gesundheits- und Si-
cherheitspraktiken zu fordern.



6 | Unternehmensintegritat

Ein fairer Wettbewerb
fordert Innovationen.
Unser grosster
Vorteil ist die Qualitit
unserer Produkte.
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6.1 Bekampfung von Korruption
und Bestechung

Wir verpflichten uns dazu, keinerlei Form von Beste-
chung oder Korruption gegenliber oder von Privatper-
sonen, Amtspersonen oder Drittparteien zu dulden.

Wir verschenken, bieten oder versprechen keinerlei
Wertgegenstande, weder in Form von Geldzahlungen
noch in Form von sonstigen Vorteilen wie kostenlosen
Dienstleistungen, Spenden oder wertvollen Gefallig-
keiten, und wir akzeptieren oder verlangen keinerlei
Wertgegenstande zwecks der unangemessenen Be-
einflussung von Entscheidungen und willigen nicht
ein, diese zu akzeptieren. Wir nutzen keine Drittpar-
teien dazu, Bestechung oder Korruption zu begehen.

6.2 Kartelle und fairer Wettbewerb

Wir verpflichten uns dazu, einen fairen Wettbewerb
auszutragen und auf Basis der Vorziige unserer Pro-
dukte und Dienstleistungen zu konkurrieren.

Wir treffen keine Vereinbarungen und legen keine Ver-
haltensweisen an den Tag, die Wettbewerb wider-
rechtlich verhindern oder einschranken.

Unsere Marketing- und Verkaufspraktiken respektie-
ren die Vorschriften der entsprechenden Behorden
und Regulierungsstellen. Wir lassen nur rechtmassige
und ehrliche Praktiken zu, die wahrheitsgemasse In-
formationen bezlglich unserer Produkte und Dienst-
leistungen vermitteln.

6.3 Finanzielle Integritat

Wir verpflichten uns dazu, rechtzeitige, genaue und
vollstandige Finanzinformationen bereitzustellen, die
die geltenden Gesetze, die anerkannten Grundsatze
der Rechnungslegung und die Richtlinien der Rech-
nungslegung erfiillen.

Wir stellen sicher, dass die Informationen, die wir be-
rechtigten Stellen bereitstellen, ein genaues Bild un-
serer Finanzlage vermitteln.

6.4 Einhaltung der Zoll- und
Handelsvorschriften

Wir verpflichten uns dazu, die Zollvorschriften, Ex-
portkontrollen und Handelsgesetze einzuhalten.

Wir haben keinerlei Beziehungen zu Personen oder
Parteien, die von Regierungen auf Sanktionslisten ge-
setzt wurden. Wir befolgen die Gesetze und Vorschrif-
ten Uber den Vertrieb und die Nutzung unserer Pro-
dukte in den von uns gewahlten Markten.



6.5 Privatsphare und Datenschutz

Wir verpflichten uns dazu, uns anvertraute personen-
bezogene Daten verantwortungsvoll zu erfassen, zu
speichern, zu verarbeiten und zu nutzen.

Jegliche Informationen bezlglich einer identifizierten
oder identifizierbaren Person werden nurim notwen-
digen Umfang und den geltenden Datenschutzgeset-
zen entsprechend erfasst, gespeichert, verarbeitet
und genutzt.

6.6 Geschaftskontinuitat und
Krisenmanagement

Wir verpflichten uns dazu, unsere Kundinnen und Kun-
den und Patientinnen und Patienten adaquat mit un-
seren Produkten und Dienstleistungen zu versorgen.
Wir unternehmen angemessene Anstrengungen, um
Kundinnen und Kunden, Patientinnen und Patienten,
Mitarbeitende, Vermogenswerte und das Geschaft
vor Stérungen zu schiitzen.

6.7 Informations- und Cybersicherheit

Wir verpflichten uns zum Schutz unserer Daten und
Technologie, damit Informationen vor Diebstahl, Ver-
lust, Missbrauch oder Offenlegung geschiitzt werden.

6.8 Risikomanagement
beziiglich Drittparteien

Wir verpflichten uns dazu, mit Drittparteien (Ge-
schaftspartnerinnen und -partnern wie Lieferantin-
nen und Lieferanten, Dienstleistenden, Handlerin-

nen und Handlern und Beratenden) zu arbeiten, die im
Einklang mit unseren Werten und ethischen Grund-
satzen tatig sind.

Unser Erfolg hangt von starken, zuverlassigen und
namhaften Partnerinnen und Partnern ab. Wir wah-
len die am besten fiir unser Geschaft geeigneten Part-
nerinnen und Partner basierend auf objektiven Krite-
rien, ihrer Kompetenz, ihrer Integritat und weiteren
relevanten Vorziigen und sind bestrebt, sie zur Ein-
haltung dieser Standards anzuhalten.

6.9 Geistige Eigentumsrechte und
proprietare Informationen

Wir verpflichten uns dazu, die geistigen Eigentums-
rechte von Drittparteien zu achten, niemals illegale
oder unehrliche Methoden anzuwenden, um vertrau-
liche proprietare Informationen von oder tiber Perso-
nen, Unternehmen oder Mitbewerbern zu erlangen,
und vertrauliche proprietare Informationen abzuleh-
nen, die von Drittparteien angeboten werden.

Wir verpflichten uns dazu, die geistigen Eigentums-
rechte von Geistlich Pharma zu schiitzen und die pro-
prietaren Informationen von Geistlich Pharma oder
legal erworbene proprietare Informationen (ber
Drittparteien nur an Mitarbeitende weiterzugeben,
bei denen ein legitimer Bedarf an solchen Informa-
tionen besteht.

Unsere Patente, Warenzeichen, Domanennamen, re-
gulatorischen Daten, Copyrights etc. sind wertvolle
Vermdgenswerte und von zentraler Bedeutung fiir un-
seren Erfolg. Geistlich Pharma verteidigt seine geis-
tigen Eigentumsrechte, wenn diese verletzt werden.



Wir respektieren die
Verpflichtung der
lmedizinischen Fach-
krafte, unabhéangige
Entscheidungen iiber
die Behandlung

ihrer Patienten zu

treffen.

Personliche Integritat

7.1 Interessenkonflikte

Wir verpflichten uns dazu, sicherzustellen, dass
unser berufliches Urteilsvermdgen nicht durch per-
sonliche Interessen beeinflusst wird.
Wirvermeiden Situationen, in denen unsere person-
lichen Interessen oder die Interessen unserer Ver-
wandten, Freundinnen und Freunde oder personli-
chen Bekannten im Konflikt mit den Interessen von
Geistlich Pharma stehen oder zu stehen scheinen.
Wir legen potenzielle, wahrgenommene und beste-
hende Interessenkonflikte offen und regeln diese.

7.2 Geschenke und Einladungen

Wir verpflichten uns dazu, Geschenke oder Einla-
dungen, die Bedenken bezliglich unserer personli-
chen Integritat aufkommen lassen kénnten, weder
zu gewahren noch anzunehmen.

Wir sind bestrebt, sowohl den Tatbestand als auch
den Anschein von unlauteren Geschaftsbezie-
hungen mit bestehenden oder potenziellen Ge-
schaftspartnern sowohl 6ffentlich als auch privat zu
vermeiden, indem Geschenke und Einladungen nur
dann unaufgefordert angeboten oder angenommen
werden diirfen, wenn sie nicht tiber den gewohnten
Rahmen einer Gefalligkeit und geschaftliche Gepflo-
genheiten hinausgehen und nicht als lippig, unange-
messen oder geeignet wahrgenommen werden, die
Entscheidungen des Empfangers zu beeinflussen.
Fiir bestimmte Gruppen und Personen folgen wir
strengeren Regeln, zum Beispiel flir Angehorige der
Gesundheitsberufe und Gesundheitseinrichtungen.
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7.3 Schutz von Eigentum und
Vermoégenswerten

Wir verpflichten uns zur ordnungsgemassen Nut-
zung der Einrichtungen, des Eigentums und der Aus-
ristung von Geistlich Pharma.

Wir nutzen Unternehmenseigentum einschliesslich
Informationen und Dienstleistungen von Mitarbei-
tenden nicht zum personlichen Vorteil oder in Tatig-
keiten, die keinen Bezug zum Unternehmen haben.
Wir gehen sorgfaltig mit Unternehmenseigentum
um, nutzen es nur zu legitimen Geschaftszwecken,
nutzen IT-Ausstattung sicher und melden Verluste
oder Diebstahle sofort.

7.4 Externe Kommunikation

Wir verpflichten uns dazu, zutreffende und wahr-
heitsgetreue Informationen tiber das Unternehmen,
seine Mitarbeitenden, Kundinnen und Kunden, Pro-
dukte, Dienstleistungen etc. verantwortungsvoll
und gemass den geltenden Gesetzen und internen
Richtlinien an die Offentlichkeit, einschliesslich der
sozialen Medien, weiterzugeben.

Wir verfligen liber ausgewiesene Spezialistinnen und
Spezialisten, um externe Anfragen zu bearbeiten und
die Kommunikation mit externen Zielgruppen zu koor-
dinieren. Nur befugte Mitarbeitende diirfen im Namen
von Geistlich Pharma sprechen. Von allen Mitarbei-
tenden wird erwartet, die sozialen Medien mit Sorg-
falt zu nutzen und zu berlicksichtigen, dass Beitrage
als Meinung des Unternehmens wahrgenommen wer-
den kdnnen, auch wenn Privatkonten genutzt werden.



8 | Compliance Management

8.1 Rateinholen

Falls Sie sich mit den geltenden Gesetzen oder inter-
nen Vorschriften unsicher sind oder falls Sie Zweifel
bezliglich des korrekten Verhaltens oder der Deutung
dieses Kodex haben, ist esrichtig, sich Hilfe und Rat zu
suchen. Inaller Regelist es am besten, direkt mit Ih-
rer/Ihrem Vorgesetzten oder derzustandigen Person
zu sprechen, die in der entsprechenden internen Vor-
schrift fir Ihr Anliegen aufgefiihrt ist. Alternativ kon-
nen Sie sich an die Personalabteilung, den Director
Legal, Compliance & IP den Corporate Compliance
Officer oder ein Mitglied der oberen Fiihrungsebene
wenden.

8.2 Speakup

Mitarbeitende von Geistlich Pharma, die in gutem
Glauben davon ausgehen, dass gegen diesen Ver-
haltenskodex verstossen wurde, tun das Richtige,
wenn sie dies offen ansprechen und handeln im Ein-
klang mit unseren Unternehmenswerten. Das Ma-
nagement von Geistlich Pharma muss Integritats-
probleme kennen, um sie schnell und zuverlassig
angehen zu kénnen. Durch das Aussern von Beden-
ken im Hinblick auf die Einhaltung dieses Kodex hel-
fen Mitarbeitende sich selbst, ihre Kolleginnen und
Kollegen und die Interessen von Geistlich Pharma
zu schiitzen.

Geistlich Pharma duldet keinerlei Form von Vergel-
tungsmassnahmen gegentiber Kolleginnen und Kol-
legen, die in gutem Glauben Bedenken dussern.

8.3 Verstosse

Verstdsse gegen diesen Verhaltenskodex werden
nicht geduldet und kénnen Disziplinarmassnahmen
zur Folge haben, bis hin zu und einschliesslich ei-
ner Entlassung.

8.4 Compliance-
Verantwortlichkeiten

Wir sind in einer hoch regulierten Branche ta-
tig. Die Einhaltung der rechtlichen und regula-
torischen Bestimmungen und unserer internen
Richtlinien und Verfahren zur Umsetzung dieser Be-
stimmungen sind unsere Geschaftsgrundlage. Das
Verantwortungsbewusstsein jedes einzelnen Mitar-
beitenden ist unerlasslich zur Einhaltung aller Vor-
schriften.

Wir alle sind personlich verantwortlich dafiir, unse-
ren Verhaltenskodex zu befolgen.

Gleichwohl verstehen wir die Einhaltung unse-
res Verhaltenskodex auch als wesentliche Ver-
antwortung des Linienmanagements. Von den Li-
nienverantwortlichen wird erwartet, dass sie ihre
Mitarbeitenden sorgfaltig auswahlen, anweisen und
Uberwachen und auch Compliance-Aspekte in ihre
Leistungsbeurteilungen mit einfliessen lassen. Der
Verwaltungsrat prift die Einhaltung des Kodex bei
Geistlich Pharma regelmassig.
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Dieser Verhaltenskodex
wurde vom Verwaltungsrat
genehmigt und tritt

am 01.01.2023 in Kraft.
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